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Chers parents,
Chaque enfant réagit différemment devant une situation 
conflictuelle et cette réaction influence le déroulement 
ou le dénouement du conflit, les relations entre les en-
fants, les émotions vécues par ceux-ci, etc. Il est important 
pour les enfants de pouvoir identifier le type de réaction 
qu’ils adoptent le plus fréquemment lors de ces situations 
ainsi que de connaître les conséquences positives et né-
gatives de ce type de réaction pour eux-mêmes et pour 
les autres.  

Dans l’atelier Mes réactions en conflit, votre enfant a fait les  
apprentissages suivants :

-	 Les caractéristiques des 5 types de réactions (évitement, sou-
mission, contrôle, compromis, collaboration) ;

-	 Le type de réaction qu’il adopte le plus souvent en situation 
de conflit ;

-	 Le défi lié au type de réaction qu’il adopte le plus souvent ;
-	 L’importance de la collaboration.

COMMENT SOUTENIR VOTRE ENFANT 
DANS SES APPRENTISSAGES :

-	 Prenez connaissance du type de réaction que votre 
enfant utilise le plus souvent, déterminez le vôtre et 
discutez-en ensemble pour mieux vous connaître ! 

« Tu vois, moi je fais beaucoup d’évitement, toi quel 
est le type de réaction que tu adoptes le plus 
souvent ? »

-	 Lors de situations de conflits dans la famille ou la fra-
trie, reflétez le type de réaction utilisé et nommez les 
conséquences possibles.

« Là, je vois que tu laisses toujours ta sœur en-
trer dans ta chambre alors que tu ne le veux pas 
vraiment… c’est une sorte de soumission. Est-ce 
que tu penses qu’il est possible que tu  te fâches 
contre elle avec le temps ? »

-	 Favorisez le compromis et la collaboration lors de la 
résolution d’un conflit.

« Pouvez-vous faire les 4 étapes de résolution de 
conflits pour régler votre conflit ? Est-ce que vous 
pouvez trouver une solution qui vous convient à 
tous les deux ? »

CONTRÔLE : 	 1. Je dois apprendre à être plus à l’_ _ _ _ _ _ de ce que l’autre _ _ _ _. 
						            		

SOUMISSION :	 2. Je dois apprendre à m’_ _ _ _ _ _ _ _ davantage.  
					           

ÉVITEMENT :	 3. Je dois reconnaitre qu’il y a des avantages à régler mes _ _ _ _ _ _ _ _.  

		  Ça vaut la peine ! 
									               

COMPROMIS :	 4. Je dois faire preuve de plus d’imagination  pour trouver une _ _ _ _ _ _ _ _ qui nous  

		  satisfait pleinement tous les _ _ _ _. 					          
	   

COLLABORATION : 5. Je dois _ _ _ _ _ _ _ _ _  d’utiliser la démarche des 4 _ _ _ _ _ _ pour régler  
	
		  mes conflits.						            						    
	          		

MES RÉACTIONS EN CONFLIT

JEU
à faire avec 

votre enfant

POUR CHAQUE TYPE DE RÉACTION AUX CONFLITS, COMPLÉTEZ LES DÉFIS ASSOCIÉS EN RE-
PLAÇANT LES LETTRES DES MOTS MÉLANGÉS. CONSULTEZ, AU BESOIN, LA ROULETTE DES 
RÉACTIONS À LA PAGE SUIVANTE.

Réponses : 1-écoute/veut / 2-affirmer / 3-conflits / 4-solution/deux / 5-continuer/étapes 
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LA ROULETTE DES RÉACTIONS
 

- Je n’aime pas les conflits. 
- Je n’aime pas la confrontation. 
- J’aime mieux éviter la situation. 

-	 Je tente de prendre le dessus  
sur l’autre, de contrôler la situation. 

-	 J’impose la solution que j’ai choisie. 
-	 Je ne tiens pas compte des besoins de l’autre. 

-	 Je ne tiens pas 
compte de ce  
que je veux vrai-
ment. L’autre est 
plus important 
que moi. 

-	 J’accepte sa  
solution parce  
que je veux lui 
faire plaisir. 

-	 Je m’affirme  
très peu. 

-	 J’aime les compromis. 
-	 Je cède quelque 

chose à l’autre pour 
qu’il arrête son  
comportement  
ou pour qu’il me 
donne quelque chose 
en retour. 

-	 Le compromis est 
une demie-victoire ; 
je gagne un peu, je 
perds un peu.

-	 Je souhaite trouver une solution qui répond à 
mes besoins, mais aussi à ceux de l’autre. 

-	 Je communique pacifiquement et j’écoute l’autre. 
-	 Utiliser la collaboration signifie utiliser Les 4 

étapes pour régler mes conflits. C’est une bonne 
façon de régler ses conflits de façon pacifique !

Collaboration
Gagnant-gagnantÉvitement

Cache-cache

Soumission
Oui-oui

Contrôle
Moi-moi

Compromis
Moitié-moitié


