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J’écoute véritablement

Je me tiens droit et devant l’autre

Je regarde l’autre 
dans les yeux

Je pose 
des 

questions

Je tends  
l’oreille

Je fais  
des signes 
de la tête

Je cherche à 
comprendre 
son message

J’essaie de  
comprendre 

ses sentiments

Ajoutes-y de la 
couleur ! 


